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_introducao

“bem-vindo ao
Caddigo de Conduta

da OCTOPUS

Este guia é essencial para alinhar nossas
atitudes e decis0es com os principios
fundamentais que norteiam nossa jornada.
Inspiramo-nos em altos padrodes éticos e
profissionais que refletem o0 Nosso compromisso
com a integridade, o respeito e 0 empenho em

fazer sempre o melhor.

INTRODUCAO




_cartado CEO

Comeco esta carta com uma reflexao destinada a manter viva nossa historia e fortalecer nossas raizes. Temos orgulho de dizer que nossa
esséncia € humana e empatica, porque buscamos ir alem, todos os dias, com valores e virtudes que assegurem a construcao de um futuro
prospero sob um olhar respeitoso e responsavel. Nao temos duvidas de que nossa atuagao e parte da mudanca que desejamos ver no mundo, a

comecar pelas organizacgdes.

Por isso, é com grande satisfacdao que apresentamos o Coédigo de Conduta da nossa agéncia que, ao longo de sua existéncia,

construiu uma sélida reputacao baseada em valores como a persisténcia e o comprometimento com a exceléncia.

Nossa trajetoria € marcada pela integridade, adaptabilidade, humanidade e responsabilidade social e cidadania. Sao esses valores praticados
gue nos tornam as melhores versdes de nos mesmos, permitindo que sejamos melhores profissionais; sendo, acima de tudo, melhores pessoas

para nossas familias, amigos, colegas de trabalho e sociedade.

Esses valores contribuem para a nossa realizagao no mercado que atuamos, e sao a base de todas as nossas acoes e decisdes, guiando-nos no
cumprimento de nosso proposito: o desejo de que nossas ideias tenham um impacto positivo na sociedade, trabalhando para contribuir de
forma relevante, ajudando as pessoas a tomarem decisdes mais informadas e conscientes. E isso que nos impulsiona a inovar constantemente
e a buscar a exceléncia em tudo o que fazemos. Sem um proposito os riscos e desafios sao maiores e mais perigosos. Com ele, temos plena

condicao de garantir o sucesso da nossa jornada.

CARTA DO CEO




_cartado CEO

Nossa visao € ambiciosa, factivel e inspiradora. Queremos ser uma agéncia reconhecida
nacionalmente como referéncia na comunicacao do setor publico e competitiva no mercado
privado, com marcas de grande valor e expressividade. Acreditamos que essa combinacao nos

torna unicos e preparados para enfrentar os desafios de um mercado em constante evolucao.

Nossa proposta de valor € baseada em transformar marcas por meio da nossa inteligéncia
criativa e com solucOes estrategicas de comunicagao. Sabemos que a experiéncia acumulada
ao longo dos anos, aliada a uma abordagem inovadora e estrategica, € essencial para entregar
resultados que superem as expectativas dos nossos clientes.

O Codigo de Conduta que apresentaremos € um reflexo do nosso compromisso com a etica e a

transparéncia. Ele estabelece diretrizes claras para a conduta de todos 0s colaboradores,
garantindo que nossas agdes e relagcdes sejam sempre pautadas pela integridade e pelo
respeito mutuo.

Agradecemos a todos por serem parte integrante e ativa desta historia. Juntos,
continuaremos a trilhar um caminho promissor, sempre guiados pelos valores que nos
orientam e pelo propdsito que nos inspira; de forma consciente, livre e responsavel. So é

possivel conquistar mais contribuindo com a sociedade e com o mundo.

Paulo Cesar Ferrari
Presidente da OCTOPUS
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VALORES, PROPOSITO, VISAO E PROPOSTA DE VALOR




O gue nos impulsiona € o Ser conhecida e reconhecida Experiéncia para transformar
desejo de que nossas ideias nacionalmente como referéncia marcas por meio de inteligéncia
tenham um impacto positivo na comunicacao do setor publico; criativa e solucoes estrategicas
na sociedade, contribuindo de e competitiva no mercado de comunicacgao.

forma relevante para que as privado, com marcas de grande

pessoas tomem decisdes mais valor e expressividade.

informadas e conscientes.

VALORES, PROPOSITO, VISAO E PROPOSTA DE VALOR




_persisténcia

Somos focados, persistentes e determinados;
essa chama, que se mantem brilhante e vivida ao
longo de toda a nossa historia, arde ainda mais
iIntensamente nas horas de virada.
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_adaptabilidade

Nossa longevidade se deve a uma
disposicao natural para nos adaptarmos aos
NOVOS cenarios, tendéncias e demandas de um
mercado em permanente evolugao.

ADAPTABILIDADE




_integridade

A forma como trabalhamos e nos relacionamos
com todos 0s nossos publicos se baseia na
transparéncia, na confianca e no respeito.




_postura humana

Cultivamos, entre nos, lacos de respeito,

amizade e cooperacao, reconhecendo o
talento de cada pessoa e encorajando seu
desenvolvimento individual e profissional.
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_comprometimento
e exceléncia

Comprometimento com o cliente, com o que ele
precisa, seus objetivos e seu sucesso, sempre com
exceléncia na entrega, para atingir os resultados
esperados; gerando, assim, orgulho em criar e
participar dos trabalhos e da OCTOPUS.

n

ROMETIMENTO E EXCELENCIA
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_responsabilidade social
e cidadania

Jsando nossos melhores conhecimentos e

nabilidades em comunicacao, buscamos
contribuir para o desenvolvimento de
uma sociedade mais diversa e inclusiva.
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Este canal € um recurso fundamental dentro da OCTOPUS
e de qualgquer empresa que preze pela manutencao de um

ambiente de trabalho seguro, ético e transparente.

Ele oferece a todos os colaboradores uma via
confidencial e acessivel para relatar preocupacoes,

irregularidades ou comportamentos inadequados.

Além de promover a integridade e a conformidade com as
normas, ele tambem demonstra 0 NOSSO coMpPromisso com
a justica e a responsabilidade corporativa. Por isso
encorajamos todos os membros da OCTOPUS a utilizarem
esse recurso e ajudar a garantir que possamos abordar

prontamente qualquer situagao ou problema.

CANAL DE DENUNCIAS

14
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S _como comecar?

E necessario reunir o maior nimero de informac®es possiveis para que
possamos identificar e apurar os fatos. Indique o local dos fatos, data,
O nome e o0 cargo das pessoas envolvidas (incluindo possiveis
testemunhas), quando for de seu conhecimento, e descreva com o

maior numero de detalhes os fatos que estao sendo denunciados.

Nesse caso, a pessoa deve
se identificar para que a empresa possa tomar as acoes
necessarias. E importante ressaltar que, caso vocé opte por n3o se
identificar, sua denuncia precisa estar devidamente fundamentada
ou acompanhada de elementos probatorios minimos. SO assim

ela podera ser considerada.

Cligue no link ou acesse 0 canal de denuncias

através do QR Code ao lado.

A DENUNCIA
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https://3rmzjt7t.forms.app/canal-de-denuncias-octopus




_conduta profissional

Na OCTOPUS, a integridade e o respeito empresarial, a
responsabilidade fiscal e a gestao ética de stakeholders sao

fundamentais.

Somos comprometidos com uma adesao intransigente aos mais
altos padrdes eéeticos e legais, garantindo transparéncia e

responsabilidade em todas as nossas acoes.



_ambiente de trabalho

Promovemos um ambiente inclusivo e respeitoso, onde a
diversidade é valorizada e cada membro da equipe é tratado
com dignidade. Espera-se que todos os colaboradores
contribuam para um ambiente de trabalho positivo, reportando
qualquer irregularidade ou comportamento incompativel com

NOSSOS valores.

AMBIENTE DE TRABALHO
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_conflito de interesses

Todos os colaboradores devem evitar situacoes que possam
gerar conflitos entre interesses pessoais e 0s da empresa ou

de nossos clientes.

A transparéncia é fundamental, e qualquer potencial
conflito deve ser comunicado imediatamente para a

resolucao adequada.

CONFLITO DE INTERESSES
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“relacionamento com
clientes e terceiros

A exceléncia no atendimento ao cliente e a construcao de

parcerias baseadas na confianca sao pilares da nossa atuacao.

As interagcoes com clientes e parceiros devem sempre
refletir nossos valores de integridade, comprometimento

e exceléncia.
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_desenvolvimento
profissional

Na OCTOPUS, acreditamos que uma cultura de aprendizado
continuo e desenvolvimento profissional sempre sera o
caminho para novas oportunidades. O conhecimento dos
nossos colaboradores é fundamental para o sucesso

individual e coletivo.

Realizamos conversas peridodicas com 0s membros da equipe

para apoia-los em suas evolugoes pessoais e profissionais.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
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_governancga e
conformidade

Mantemos um compromisso rigoroso com a conformidade legal e

regulatoria em todas as nossas operacoes.

A governanca corporativa na OCTOPUS assegura transparéncia,

equidade, prestacao de contas e responsabilidade.

Realizamos encontros e feedbacks internos e externos regularmente
para avaliar a eficacia de nossos controles, garantindo total aderéncia

as normas e leis aplicaveis.






~chamado ao
compromisso

Convidamos todos os colaboradores a se comprometerem
com 0s padroes estabelecidos neste Codigo, agindo sempre

de maneira ética e profissional.

Juntos, podemos construir um ambiente de
trabalho inspirador e uma organizacao que se
destaca pelos resultados cque conquista e,

ainda mais, pela maneira como os conquista.

CHAMADO AO COMPROMISSO
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Este Codigo de Conduta é uma declaracao

viva de nossos valores e principios na

OCTOPUS.

Ele serve como um guia para as nossas acOes e decisoes
diarias, refletindo nosso compromisso com a integridade, a
responsabilidade e a exceléncia. Esperamos 0s mesmos
principios e comportamentos de cada colaborador. Assim,
contribuiremos juntos para uma cultura forte, de respeito,
com transparéncia e sucesso compartilhado.

CONCLUSAO
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